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Un Futuro con mayor nivel de proteccion

Los incendios
provocan 8 de cada
10 accidentes
domésticos. Los
servicios de
prevencion ayudan
a una mayor
seguridad de las
Personas mayores

» Redaccion SRB

LLa mayoria de los riesgos a los que
se enfrentan las personas mayo-
res a diario estdn dentro de sus
propias viviendas. El principal son
los incendios que provocan 8 de
cada 10 accidentes domésticos.
Las causas de los incendios se
deben a multiples factores y, aun-
que algunas de ellas pueden ser
impredecibles, normalmente la
situacion de la vivienda y el factor
humano son determinantes. Res-
pecto de las personas mayores los
focos de riesgo en sus viviendas
suelen estar relacionados con algiin
deterioro psicosocial. Resulta para-
doéjico que segun nos hacemos
mayores, menos seguro resulte
nuestro hogar. Debido a alteracio-
nes sensoriales, deterioros cogni-
tivos y/o de movilidad, a muchas
personas mayores suele costarles
mas darse cuenta de que algo pasa
y tardan mas en reaccionar lo que
les convierte en factores de riesgo
para ellos mismos pero también
para los demas.

| Para quien no conozca qué es
ATiempo, ¢{a qué se dedican?
Desde el afio 2007, casi 20 afios
ya, préstamos servicio a
Ayuntamientos de Araba,
Bizkaia y Gipuzkoa, ejecutando
el servicio de prevencion de
incendios en viviendas y
deteccion de necesidades
sociales. Nos encargamos del
diagnostico anual de los
observatorios municipales de
personas mayores que tienen
mas de medio centenar de
Ayuntamientos, como Alegria-
Dulantzi, Barakaldo, Bergara,
Elorrio, Getxo, Otxandio,
Zumarraga, etc.

| :Cémo funciona el servicio?
Antes de instalar detectores se
realizan en todas las viviendas
anélisis/evaluaciones de riesgos
junto con los correspondientes
croquis y manuales/pautas de
autoproteccion para facilitar
evacuaciones en caso de
emergencia. Teniendo en cuenta
que en muchas ocasiones los
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ATiempo lleva 20 afos ofreciendo también servicio de deteccidn de necesidades saciales.

focos de riesgo suelen estar
relacionados con algun deterioro
psicosocial, las personas
encargadas de prestar el servicio
en las viviendas ademas de ser
operarias cualificadas de
proteccion contra incendios son
también trabajadoras sociales.
Siendo asi, en todas las viviendas
anualmente se mantienen
entrevistas sociales, se elaboran
informes sociales individuales
que se complementan con tablas
de intervencion y estudios en los
que se incluyen propuestas
generales de intervencion social
adecuadas a las problematicas
identificadas.

| :Cual es el objetivo de los obser-
vatorios municipales?

Sin profundizar en objetivos
especificos, el objetivo general
de los observatorios municipales
es mejorar el entorno fisico y
social de nuestros mayores.
Mejorar el entorno fisico, sus
viviendas, posibilitando
viviendas mas seguras y
accesibles. Cuando hablamos de
mejorar sus entornos sociales,
principalmente hablamos de
optimizar la participaciéon
social/comunitaria informando
de distintas iniciativas que
favorecen el establecimiento de
nuevas relaciones, ya que uno
de los ejes de los observatorios
también es la soledad no
deseada. El motor de estos
servicios es atender a las

personas que se encuentran en
situacion de especial
vulnerabilidad e intentar
mejorar las condiciones de vida
de quienes sufren mas
dificultades, sobre todo, en una
sociedad en la que cada vez hay
mas personas mayores viviendo
en soledad y a menudo con
alguna discapacidad.

Reaccionar a tiempo

| :Como es el proceso desde que
una persona mayor o su familia
se pone en contacto con ATiem-
po?

Nosotros s6lo prestamos
servicio a ayuntamientos.
Anualmente los servicios
sociales de base nos comunican
tanto las nuevas altas en el
servicio de personas que
cumplen los requisitos de acceso
al servicio (y, por lo tanto, donde
tenemos que intervenir por
primera vez) como de los
seguimientos 0 mantenimientos
que tenemos que realizar en
viviendas que ya cuentan con
detectores de humo instalados
en fases anteriores. Para
garantizar una intervencion lo
menos invasiva posible en el
entorno de las personas mayores
abordamos todas las actuaciones
de una forma integra y de una
sola vez.

| ¢Por qué es tan importante con-

tar con un detector?

Muchas personas no tienen
conciencia de lo grave que
puede ser un incendio en el
interior de un edificio, pues
todo incendio en altura se
desarrolla conectivamente en
forma vertical, lo que atrae
problemas de propagacioén en
cuanto al fuego y al humo. La
velocidad de propagacion es
cuestion de segundos. Una
vivienda puede quedar envuelta
en llamas en menos de cinco
minutos. El objetivo de estos
dispositivos es detectar el humo
lo antes posible. Cuando esto
ocurre, el aparato lanza una
seflal de alarma que permite a
los ocupantes de la vivienda
reaccionar a tiempo, incluso si
en ese momento estan
dormidos. Es tan importante
contar con un detector de humo
adecuado que cumpla la
normativa vigente y
correctamente instalado, asi
COmo su correcto
mantenimiento anual. Quiero

resaltar la importancia del
mantenimiento adecuado
porque de nada sirve tener un
detector que no funciona. Todos
los datos indican que el
colectivo mas vulnerable es el de
las personas mayores, por lo que
interviniendo directamente en
sus viviendas también estamos
protegiendo indirectamente a
todas las demas sembrando un
futuro con mayor nivel de
proteccion.
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